Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez E PA R P
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Grupa PFR

Zatacznik 7 do Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie
nr FERS.01.03-IP.09-0137/25

UMOWA WSPARCIA nr FERS.01.03-1P.09-0137/25_ MARR/AAPI...12026

dotyczaca refundacji kosztéw ustug rozwojowych
w ramach umowy o dofinansowanie projektu
»Akademia Automatyzacji Przedsiebiorstw Makroregion 5
(malopolskie, podkarpackie, lubelskie)”

zawartaw dniu ... r. w Krakowie, pomiedzy:

Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., z siedzibg w KRAKOWIE (kod
pocztowy 31-542), przy ulicy KORDYLEWSKIEGO, nr 11, lok. ---, wpisang przez Sad
Rejonowy dla Krakowa - Srodmiescia w Krakowie, Wydziat X| Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego do Rejestru Przedsiebiorcow, pod numerem KRS 0000033198, NIP:
6760058847, REGON: 350239017, kapitat zaktadowy: 87 675 000 PLN (w catoSci
wptacony), reprezentowang przez:

............................. — Dyrektor Departamentu Innowacji i Rozwoju Biznesu
(petnomocnictwo MARR/P/...12026 z ...... r.),

zwang dalej Operatorem,

a
[nalezy zastosowac jedng z nastepujgcych komparycji umowy w zaleznosci od formy
prawnej Przedsiebiorcy]

1. SPOLKA AKCYJNA (S.A.) i SPOLKA KOMANDYTOWO-AKCYJNA (S.K.A.)
........................ Spétkg Akcyjnal Spotkg Komandytowo-Akcyjng z siedzibg

W oeinrrererenasnenes (kod pOCZIOWY ..uvvevnrniiennrnnnnnnns ) Przy UliCy wuvenevniiiiineanann. ,
nr..., lok. ..., wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd REJONOWY ......vvevernrnrnnnans ,pod NrKRS ..o , 0
kapitale zaktadowym w WySOKOSCi «....vuevurirnenarannsns zt, wptaconym w

WYSOKOSCI «vvevvnrnnnnnrnannsns S NIP e , REGON ...cciiiiiiiiiiineenns , ZWang

w dalszej cze$ci umowy ,Przedsiebiorcg”, reprezentowang przez':

2. PROSTA SPOLKA AKCYJNA (P.S.A.)

! Sposdb reprezentowania powinien by¢ zgodny z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sgdowego. Spotka moze by¢ reprezentowana takze
przez prawidtowo umocowanego petnomocnika.
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........................ Prostg Spoétkg Akcyjng z siedzibg w ........cccceuennee.... (kod
POCZIOWY .vvernrinrnrnrnnsns ), Przy Ulicy coveeiviiieiienaenns , nr..., lok. ..., wpisang do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
RejoNOWY ..vvviveiiiiiiiinn, ,pod NrKRS ..o , 0 kapitale akcyjnym w
WYSOKOSCI «vvvnrnnrernrnnnnsnes ZLENIP e , REGON ....cciiiiiiiiniiinnen ,

zwang w dalszej czesci umowy ,Przedsiebiorcg”, reprezentowang przez?:

3. SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA (sp. z 0.0.)
........................ Spétkg z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg

W oiierieranennennnsnnns (kod pOCZIOWY ..uevevinrieieiannenns ), Przy Ulicy woeveeveiiiiienaennns ,
nr..., lok. ..., wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd REJONOWY ......vvuevernrnrnnnnss ,pod NrKRS ..o , 0
kapitale zaktadowym w wysokos$cCi® .......ccceveieniennnne. ZENIP e ,

REGON ..cciiiiiiiiiireenns , ZWang w dalszej czesci umowy ,Przedsiebiorcg”,
reprezentowang przez*:

4. SPOLKI OSOBOWE: SPOLKA JAWNA (sp.j.), SPOLKA KOMANDYTOWA
(sp.k.), SPOLKA PARTNERSKA (sp.p.)

........................ Spétkg Jawng/Komandytowg/Partnerskg z siedzibg

W oiirierernnannannas (kod pOCZIOWY ..uvveinrnriennrnnnnnnns ), Przy Ulicy wuveneiniiiiiinennann. ,
nr..., lok. ..., wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sgd REjONOWY ......vvvevevnrnrnnnnss ,pod NrKRS ..o ,
NIP e , REGON ..o, , Zwang w dalszej czesci umowy
,Przedsiebiorcg”, reprezentowang przez®:

5. OSOBA FIZYCZNA PROWADZACA DZIALALNOSC GOSPODARCZA

........................ , PESEL ...cevvrvneninnnenn.., Zzamieszkalg/lym w ...oceveeivcevnennee... (kod
POCZIOWY .evvvnninernnnnnrnnnas ) o] ATV | P , nr ..., lok. ..., prowadzgca/ym
dziatalnosS¢ gospodarczg pod firmg ......ccvvivivnennnnnns W otiirrernrnnnnanaens (kod
POCZIOWY .evvvnninernnnnnrnnnas ) Przy Ul weveieiiiiiiieen, , nr ..., lok. ..., wpisang/ym do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP ......ccccvvviiviannnnns ,

2 Sposdb reprezentowania powinien by¢ zgodny z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sgdowego. Spotka moze byé reprezentowana takze
przez prawidtowo umocowanego petnomocnika.

3 Dla spotki, ktérej umowe zawarto przy wykorzystaniu wzorca umowy, do czasu pokrycia kapitatu zaktadowego, nalezy wskaza¢ takze informacje,
ze ,wymagane wktady na kapitat zaktadowy nie zostaty wniesione” (art. 206 § 1 pkt 4 ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. — Kodeks spétek handlowych,
Dz.U.z 2024 r. poz. 18, z pdzn. zm.).

4 Reprezentacja powinna by¢ zgodna z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sgdowego. Spdtka moze by¢ reprezentowana takze przez
prawidtowo umocowanego petnomocnika.

5 Reprezentacja powinna byé¢ zgodna z aktualnym odpisem z Krajowego Rejestru Sgdowego. Spétka moze byc reprezentowana takie przez
prawidtowo umocowanego petnomocnika.
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REGON ....cociiiiiiieieenns , Zwang/ym w dalszej czesci umowy ,Przedsiebiorcg”,
reprezentowang/ym przez®:

6. SPOLKA CYWILNA (s.c.)

........................ , PESEL ......ccvvveneneee, zamieszkata/lym w o.eeneveeivnenenen.. (kod
POCZIOWY .evuvnnenernnrarnrnnnas ) Przy ul. vveeiiiiiiieene , nr ..., lok. ..., wpisang/ym do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod nazwg ................

W oiierieranennennnsnnns (kod pOCZIOWY ..uevevinrieieiannenns ), PrZY Ul ceveiiiiieieiveeaas ,nr...,
(o] R | | , REGON ...ccciiiiiiiiienen, :

i

........................ , PESEL ..................., zamieszkata/ym W ...........ceceunun..... (koOd
POCZIOWY .evuvnnvnernnrnnnrnnnas ) Przy ul. wveiiiiiiiienene , nr ..., lok. ..., wpisang/ym do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod nazwg ................

W oiirierernnannannas (kod pOCZIOWY ..uvveinrnriennrnnnnnnns ) Przy Ul ceveiiieiiieen, , nr...,
(o) SR |1 | P , REGON ...ccciiiiiiiiienen, :

prowadzgcymi/y wspolnie dziatalnos¢ gospodarczg w formie spoétki cywilnej pod

firmg ... W oo, (kod pocztowy .........cccvieinennn. ), przy

Ul o CNIP ,REGON ..o, , zwane/i w dalszej

czesci umowy ,Przedsiebiorcy”, reprezentowane/i przez’:

7. STOWARZYSZENIA, INNE ORGANIZACJE SPOLECZNE | ZAWODOWE, FUNDACJE
ORAZ SAMODZIELNE PUBLICZNE ZAKLADY OPIEKI ZDROWOTNEJ WPISANE DO
KRS

........................ z siedzibg W ..ccvciciiiiiiiiiienene. (KOD POCZIOWY  coviviiiiiiiieianaenensl),  PrZY
UNCY v B o] S , Iok. ....., wpisanag/ym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji
spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej
| przedsiebiorcow  Krajowego Rejestru = Sgdowego  prowadzonego przez  Sad
Rejonowy  .eoeveviiiiieieenes , pod nr KRS ..iiciiiiiiiiienns , NIP s ,
REGON i , zwanag/ym
w dalszej czesci umowy ,Przedsiebiorcg”, reprezentowana przez:

8. SPOLDZIELNIE

Spoétdzielnig ....ocovvevenennnnnnns Z siedzibg W ..eveiiiiiiiaas (kod POCZIOWY ..vvvvnininiennneneneans ),
Przy UliCY ..vvveevererararararass B o | , lIok. ....., wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad RejoONOWY ..cocvcveviiiieininnans , pod nr

6 Dotyczy tylko sytuacji, w ktérych za strone (osobe fizyczng) dziata prawidtowo umocowany petnomocnik; w przypadku osobistej reprezentacji
nalezy wykreslic.

7 Dotyczy tylko sytuacji, w ktdérych za strone (osobe fizyczng) dziata prawidtowo umocowany petnomocnik; w przypadku osobistej reprezentacji
nalezy wykresli¢; w przypadku spotki cywilnej strong umowy sg jej wspdlnicy a nie spotka.
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KRS iriiiiiiereneens , NIP e , REGON .iicciiiiiiiiiierineens , Zwang w dalszej
czesci umowy ,Przedsiebiorcg”, reprezentowang przez:

zwana dalej ,Umow3g”, o nastepujgcej tresci:

§1

Definicje

Wszelkie uzyte w Umowie pojecia pisane wielkg literg majg znaczenie zdefiniowane
w Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w Projekcie (zwanym dalej ,Regulaminem”)
dostepnym na stronie https.//automatyzacja.marr.pl/.

§2

Oswiadczenia Przedsigbiorcy

Przedsiebiorca oswiadcza, ze?:

jest Mikro / Matym / Srednim przedsigbiorca;

jest samozatrudnionym/g przedsiebiorcg/czynig prowadzgcym/g jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg®

posiada siedzibe albo state lub dodatkowe state miejsce wykonywania dziatalnosci
gospodarczej lub adres do doreczen na terenie wojewddztwa matopolskiego,
podkarpackiego lub lubelskiego;

aktywnie wykonuje dziatalnos¢ gospodarczg i spetnia warunki udziatu w Projekcie
okreslone w Regulaminie;

nie jest powigzany kapitatowo i/lub osobowo, w rozumieniu Regulaminu,

z Operatorem/Operatorami, partnerem Projektu ani Dostawcg Ustug, z ktorych
Przedsiebiorca korzysta w ramach Projektu;

on i osoby uprawnione do jego reprezentacji nie podlegajg wykluczeniu z mozliwosci
dostepu do srodkdéw publicznych na podstawie przepisow prawa;

nie cigzy na nim obowigzek zwrotu pomocy, wynikajgcy z decyzji Komisji Europejskiej
uznajgcej pomoc za niezgodng z prawem oraz ze wspolnym rynkiem;

nie jest wykluczony, stosownie do Rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 2831/2023 z dnia
13 grudnia 2023 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej do pomocy de minimis;

spetnia warunki uzyskania pomocy de minimis i nie wykorzystat limitu pomocy de
minimis w stopniu uniemozliwiajgcym przyznanie Wsparcia w kwocie okreslonej

w Umowie;

8 Niepotrzebne skresli¢
o Niepotrzebne skresli¢.

AAP Wersja 4.0



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez E PA R P
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

Grupa PFR

nie podlega wykluczeniu z mozliwosci otrzymania srodkéw Unii Europejskiej na
podstawie prawodawstwa unijnego i krajowego wprowadzajgcego sankcje wobec
podmiotéw i osbb, ktdre w bezposredni lub posredni sposob wspierajg dziatania
wojenne Federacji Rosyjskiej lub sg za nie odpowiedzialne;

nie prowadzi dziatalnosci, na ktdorg pomoc de minimis nie moze by¢ przyznana na
podstawie art. 1 ust. 1 Rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 2831/2023, ktore okresla
zasady udzielania pomocy de minimis przez Operatora — zgodnie z rozporzgdzeniem
witasciwego ministra, ktore stanowi podstawe udzielania pomocy de minimis przez
Operatora lub zapewni rozdzielenie dziatalnosci lub wyodrebnienie kosztow, by ta
dziatalnos¢ nie odnosita korzysci z pomocy de minimis przyznanej w ramach Projektu;
wypehit Profil potrzeb przedsiebiorstwa (kompetencyjny), zwany dalej ,Profilem
kompetencyjnym”, stanowigcy podstawe ustalenia potrzeb rozwojowych
przedsiebiorstwa i zakresu Ustug rozwojowych;

wybrana Ustuga rozwojowa, z ktorej bedzie korzystat w ramach realizacji Umowy jest
zgodna z celami rozwojowymi okreslonymi w Profilu kompetencyjnym i prowadzi do
osiggniecia zatozonych w nim celow i zostata zaakceptowana przez Operatora;
zostat poinformowany, ze brak osiggniecia przez Pracownika/Pracownice efektéw
uczenia sie okreslonych w ,Profilu kompetencyjnym” oraz zgodnych z Opisem
kluczowych kompetencji z obszaru automatyzacji procesow biznesowych lub
produkcyjnych stanowigcym zatgcznik nr 1 do Regulaminu nie wptywa na
kwalifikowalnos¢ wydatku, jezeli Ustuga zostata zrealizowana zgodnie z Kartg Ustugi,
a Pracownik/Pracownica uczestniczyt/a w co najmniej 80% czasu trwania Ustugi z
celem edukacyjnym i poddat/a sie weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie;
wydelegowat do udziatu w Projekcie <liczba> Pracownikow przedsigbiorcy;

nie rozliczy Ustugi/Ustug rozwojowej/-ych objetej/-ych Umowg u innego Operatora
wytonionego w konkursie nr FERS.01.03-IP.09-003/25, w innych projektach
wspoffinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej lub Popytowych Systemow
Finansowania realizowanych na terenie Rzeczypospolitej Polskiej ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus oraz innych
programéw np. Krajowego Funduszu Szkoleniowego;

zostat poinformowany o celu zbierania danych osobowych, prawie wglgdu do swoich
danych oraz ich poprawiania oraz wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych;
zapoznat sie z trescig Regulaminu, rozumie go, w petni akceptuje i zobowigzuje sie
przestrzegac jego postanowien w trakcie obowigzywania Umowy;

jest swiadomy odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z art. 297 § 1 ustawy z dnia 6
czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2025 r. poz. 383, z p6zn. zm., zwanej dale;j
Kodeksem karnym) przewidujgcego kare pozbawienia wolno$ci od 3 miesiecy do 5 lat
za przedtozenie (w celu uzyskania, dla siebie lub kogo innego, dotacji lub podobnego
Swiadczenia pienieznego na okreslony cel gospodarczy od instytucji dysponujgcych
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srodkami publicznymi) podrobionego, przerobionego, poswiadczajgcego nieprawde
albo nierzetelnego dokumentu albo nierzetelnego, pisemnego oswiadczenia
dotyczgcego okolicznosci o istotnym znaczeniu dla uzyskania wymienionego wsparcia
finansowego;

20. jest swiadomy odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z art. 233 § 1 i 6 Kodeksu
Karnego przewidujgcego kare pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do 8 lat za
skfadanie fatszywych zeznan lub za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

21. jest swiadomy, ze podpisujgc niniejszg Umowe bierze udziat tylko w jednym projekcie
operatorskim w ramach konkursu nr FERS.01.03-1P.09-003/25 pn. ,Kompetencje z
automatyzacji dla transformacji cyfrowej” tzn. nie moze skorzystaé ze wsparcia u kilku
operatorow konkursu ,Kompetencje z automatyzacji dla transformacji cyfrowe;j”.

§3

Przedmiot Umowy

1. Operator udziela limitu na Kwote wsparcia (OPCJA | — Ustugi szkoleniowe / OPCJA Il
— Ustugi szkoleniowe i doradcze'?), czyli warto$¢ wktadu wiasnego i dofinansowania
kosztow poniesionych na zakup Ustug rozwojowych zgodnych z potrzebami
rozwojowymi Przedsiebiorcy okreslonymi w Profilu kompetencyjnym, w tym stuzgcych
nabyciu kompetencji zgodnych z Opisem kluczowych kompetencji z obszaru
automatyzacji procesow biznesowych lub produkcyjnych stanowigcym (Zatgcznik nr 1
do Regulaminu) do tgcznej wysokosci kwoty wsparcia wynoszgcej .... zi, przy czym
do tacznej wysokosci kwoty dofinansowania (refundacji) wynoszacej ........ zt
(stownie: ..........ooooiinnl ) z zastrzezeniem, iz maksymalna kwota dofinansowania
(refundacji) przypadajgca na jednego Pracownika przedsiebiorstwa nie moze
przekroczy¢ 15 936,00 zt.

2. Przedsiebiorca zobowigzany jest do wniesienia Wktadu wtasnego przedsiebiorcy w
formie optaty w wysokos$ci co najmniej 17% kosztéw Ustug rozwojowych, tj. w
planowanej wysokosci ......... zt.

3. W przypadku OPCJI Il koszt ustug doradztwa biznesowego moze stanowi¢
maksymalnie 40% wartosci wszystkich Ustug rozwojowych z celem edukacyjnym
realizowanych przez Przedsigbiorce, a refundacja kosztéw doradztwa biznesowego
nastepuje po rozliczeniu wszystkich Ustug z celem edukacyjnym.

4. Wartosc¢ faktycznego wykorzystania limitu liczona bedzie na podstawie zrealizowanych
i rozliczonych Ustug rozwojowych zgodnie z Umowg i Regulaminem.

5. Przedsiebiorca oswiadcza, ze utworzyt profil uczestnika instytucjonalnego w Bazie
Ustug Rozwojowych (https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/).

10 Niepotrzebne skresli¢
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Przedsiebiorca oswiadcza, ze skorzysta wytgcznie z Ustugi rozwojowej
zaakceptowanej przez Operatora.

Przedsiebiorca o$wiadcza, ze zapis na Ustuge rozwojowag nastgpi wytgcznie przy
uzyciu indywidualnego numeru ID wsparcia, ktéry otrzyma od Operatora po zawarcia
Umowy.

Przekazany przez Operatora numer ID wsparcia zobowigzuje Przedsiebiorce do
wykorzystania go w momencie zapisu na Ustuge rozwojowg dostepng w BUR
wytgcznie z opcjg ,mozliwos¢ dofinansowania” zaakceptowang przez Operatora.
Przedsiebiorca zobowigzany jest do zgtoszenia w e-systemie pierwszej Ustugi
rozwojowej do akceptacji Operatora w terminie 15 dni kalendarzowych od dnia
zawarcia Umowy.

Przedsiebiorca zobowigzany jest do skorzystania z pierwszej Ustugi rozwojowej za
posrednictwem BUR w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy, czyli
do zapisu na Ustuge rozwojowg i do rozpoczecia korzystania z niej z wykorzystaniem
nadanego mu numeru ID wsparcia (dotyczy Ustug rozwojowych).

Przedsiebiorca moze skorzysta¢ w ramach Umowy z wiecej niz jednej Ustugi
rozwojowej.

Przedsiebiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za wybdr Ustugi rozwojowej, zgodnej z
Profilem kompetencyjnym, Regulaminem, Kartg Ustugi dostepng w BUR oraz definicjg
Ustugi rozwojowej okreslong przez administratora BUR (tj. PARP) w § 1 Regulaminu
oraz za realizacje wytgcznie zaakceptowanych przez Operatora Ustug rozwojowych.
Realizacja innych ustug lub nieprawidtowa realizacja Ustugi rozwojowej skutkuje
uznaniem poniesionych na nie kosztow za wydatek niekwalifikowalny.

W sytuacji koniecznosci wprowadzenia zmiany w zatwierdzonej Karcie Ustugi,
Przedsiebiorca zobowigzany jest poinformowaé¢ Operatora w terminie 7 dni
kalendarzowych od zaistnienia okolicznosci uzasadniajgcych zmiane, jednak nie
pozniej niz przed wprowadzeniem zmiany lub rozpoczeciem realizacji Ustugi na
zmienionych warunkach. Wprowadzenie kazdej zmiany wymaga zgody Operatora.
Brak informacji dotyczgcych zmian ze strony Przedsigbiorcy moze skutkowaé
uznaniem kosztow Ustugi rozwojowej za wydatek niekwalifikowalny.

Wszelkie wydatki na zakup Ustug rozwojowych, o ktorych mowa w ust. 1, poniesione
przez Przedsiebiorce przed podpisaniem Umowy sg niekwalifikowalne.
Przedsiebiorca zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Operatora o wszelkich
okolicznosciach, mogacych zaktoci¢ lub opoznic realizacje Ustugi rozwojowe;.

Ustugi rozwojowe Przedsiebiorca zrealizuje w terminie 4 miesiecy od daty podpisania
Umowy wsparcia.

Zrealizowane ustugi rozwojowe nalezy rozliczy¢ w terminie 6 miesiecy od daty
podpisania Umowy wsparcia.
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18. W uzasadnionych przypadkach terminy, o ktérych mowa w ust. 16 i 17, mogg zostac¢
wydtuzone za uprzednig zgodg Operatora, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

§4

Pomoc de minimis

1. Refundacja kosztéw Ustug rozwojowych przewidzianych Umowg stanowi pomoc de
minimis.

2. Za date przyznania pomocy de minimis uznaje sie date zawarcia Umowy.

3. Przedsiebiorca potwierdza prawdziwosc¢ informacji zawartych w Formularzu
zgtoszeniowym Przedsiebiorstwa, w tym w szczegodlnosci w zatgcznikach do
Formularza zgtoszeniowego (oswiadczeniu dotyczgcym otrzymanej pomocy de
minimis: Formularzu informaciji przedstawianych przy ubieganiu sie o0 pomoc de
minimis na podstawie rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 17 pazdziernika 2025 r.
zmieniajgcego rozporzadzenie w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot
ubiegajacy sie o pomoc de minimis (Dz. U. 2025 r. poz.1489).

4. Po zawarciu Umowy Operator wystawi Przedsiebiorcy zaswiadczenie o udzielonej
pomocy de minimis na kwote przyznanego dofinansowania, o ktorym mowa w § 3 ust.
1.

5. Wartos¢ udzielonej pomocy de minimis moze zosta¢ skorygowana przez Operatora w
przypadku niewykorzystania w catosci limitu okreslonego w § 3 ust. 1, po otrzymaniu
przez Operatora dowodow ksiegowych potwierdzajgcych poniesienie przez
Przedsiebiorce wydatku na Ustugi rozwojowe lub na wniosek Przedsiebiorcy
w przypadku rezygnacji z korzystania Ustug rozwojowych na podstawie Umowy.

§5

Warunki refundacji kosztéw ustug rozwojowych

1. Refundacja kosztow Ustugi rozwojowej nastepuje po tgcznym spetnieniu
nastepujgcych warunkow:

a) umowa wsparcia zostata podpisana przed rozpoczeciem realizacji ustugi
rozwojowe;j;

b) ustuga rozwojowa zostata wybrana za posrednictwem BUR z wykorzystaniem
nadanego Przedsiebiorcy numeru ID wsparcia i po uzyskaniu akceptacji
Operatora;

c) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni skorzystat/a z ustugi rozwojowej zgodnej z
Profilem kompetencyjnym;
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d) Pracownik/ca przedsiebiorstwa nie uczestniczyt/a w ustudze rozwojowej u innego
Operatora w ramach konkursu ,Kompetencje z automatyzaciji dla transformacji
cyfrowej”;

e) Pracownik/Pracownica przedsiebiorstwa nie uczestniczyl/a w ustudze rozwojowej
0 zblizonym zakresie tematycznym do wskazanego w karcie przedtozonej do
akceptacji, realizowanej przez tego samego Dostawce ustug (w celu zapobiezenia
wystgpieniu podwdjnego finansowania w ramach Funduszy Europejskich na lata

2021-2027),

f) Ustuga szkoleniowa zostata zrealizowana obowigzkowo, a Ustuga doradcza —
jezeli zostata przewidziana w OPCJI || — z zachowaniem limitu okreslonego w § 6
Regulaminu;

g) dokonano zaptaty w formie przelewu, w wysokosci 100% wartosci ustugi
rozwojowej na rzecz Dostawcy ustug;

h) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;

i) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana i zakornczona zgodnie z zatozeniami
wskazanymi w dokumentacji konkursowej, na warunkach i w wymiarze czasowym
okreslonym w Karcie Ustugi dostepnej w BUR,;

j) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni przedtozyl/a potwierdzenie wykonania ustugi
rozwojowej — wydane przez Dostawce ustug, tj. zaswiadczenie lub certyfikat
0 ukonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej (zawierajgce: nazwe/firme
Przedsigbiorcy, date przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytut ustugi rozwojowej,
imie i nazwisko uczestnika/-6w ustugi rozwojowej, liczbe godzin i zakres ustugi
rozwojowej, numer ID wsparcia, dane Dostawcy ustug);

k) Przedsiebiorstwo w przypadku ustugi rozwojowej realizowanej w formie doradztwa
przedtozyt Operatorowi do wgladu dokumenty potwierdzajgce wykonanie ustugi
rozwojowej np. raporty, analizy (w przypadku doradztwa wstepnego i
wdrozeniowego nalezy skorzysta¢ ze wzorow zawartych w zatgczniku 9 i 9a do
Regulaminu);

I) Ustuga rozwojowa zakornczyta sie wypetnieniem przez Przedsigbiorce/
Przedsiebiorczynie i pracownikow/ce korzystajgcych z Ustugi rozwojowej ankiet
oceniajgcych Ustuge rozwojowa, zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych
przy wykorzystaniu BUR. W przypadku jednoosobowych dziatalnosci ankiete
nalezy wypetni¢ dwukrotnie — jako Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni i jako
Pracownik/Pracownica;

m) Koszt ustugi rozwojowej przedtozonej do refundacji i kwota dofinansowania do
osobogodziny jest nizsza lub rowna kwocie wskazanej w § 14 ust. 22 i w karcie
ustugi dostepnej w BUR;

n) Przedsiebiorca/Przedsiebiorczyni przedtozyt/a poprawng dokumentacje do
rozliczenia ustugi rozwojowej zgodnie z § 14 ust. 26;
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o) Refundacja obejmuje koszty poniesione przez Przedsiebiorce na realizacje Ustugi
rozwojowej, ktdrg objeci zostali pracownicy/ce Przedsiebiorcy spetniajgcy definicje
zawartg w § 1 Regulaminu;

p) Pracownik/Pracownica przedsigbiorstwa uczestniczyt/a w co najmniej 80% czasu
trwania Ustugi rozwojowej z celem edukacyjnym' oraz poddat/a sie weryfikacji
osiggniecia efektéw uczenia sie zgodnie z Kartg Ustugi'?;

g) raport z monitoringu/kontroli (o ile dotyczy) nie zawiera nieprawidtowosci lub
uchybien wptywajgcych na kwalifikowalnos¢ ustugi rozwojowej/ ustug
rozwojowych;

r) Przedsiebiorstwo nie podlega wykluczeniu z mozliwosci otrzymania srodkoéw Unii
Europejskiej na podstawie prawodawstwa unijnego i krajowego wprowadzajgcego
sankcje wobec podmiotdéw i osdb, ktére w bezposredni lub posredni sposéb
wspierajg dziatania wojenne Federacji Rosyjskiej lub sg za nie odpowiedzialne,

s) w przypadku ustugi doradztwa biznesowego refundacja nastepuje po refundaciji
ustug szkoleniowych zrealizowanych przez Przedsiebiorce (celem zachowania
limitu na doradztwo).

t) Warto$¢ refundaciji tacznej wartosci Ustug rozwojowych nie przekroczyta kwoty
wskazanej w § 3 ust. 1.

W ramach Umowy nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw Ustugi rozwojowej, ktéra:

2.1. byfa swiadczona przez Dostawce ustug dla swoich pracownikow;

2.2. byfa swiadczona przez Dostawce ustug, z ktorym Przedsiebiorca lub delegowany
pracownik korzystajgcy ze wsparcia jest powigzany kapitatowo lub osobowo, przy
czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegolnosci:

a) udziat w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spétki osoboweyj;

b) posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spoétki, o ile nizszy prég nie
wynika z przepiséw prawa lub nie zostat okreslony przez IZ FERS;

c) petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego,
prokurenta, petnomocnika;

d) pozostawanie w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktory moze
budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze Dostawcy
ustug, w szczegodlnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

11 pakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika wlasnorecznym podpisem ztozonym
na udostepnionej przez organizatora szkolenia/doradztwa liscie. W przypadku ustug rozwojowych w formie zdalnej, potwierdzeniem
takim beda m.in. raporty z logowania oraz dokumentacja wytworzona na zakonczenie realizacji ustugi (doradztwo), podpisana przez
Przedsiebiorce i Dostawce ustug.

12 Osoba, ktéra nie spetni wymogu uczestnictwa w co najmniej 80% czasu trwania Ustugi z celem edukacyjnym lub nie podda sie

weryfikacji osiagniecia efektow uczenia sie zgodnie z Kartg Ustugi, nie spetnia warunku refundacji. Sam brak osiagniecia efektéw uczenia
sie nie powoduje niekwalifikowalno$ci wydatku, jezeli Ustuga zostata zrealizowana zgodnie z Kartg Ustugi.
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byta $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w
Projekcie albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub partnerem kapitatowo
lub osobowo;
obejmuje wzajemne swiadczenie ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez
Dostawcéw Ustug, ktorzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich pracownikow i
korzystajg z dofinansowania, a nastepnie swiadczg ustugi w zakresie tej samej
tematyki dla przedsiebiorcy, ktdry wczesniej wystepowat w roli dostawcy tych
ustug;
byta $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS;
byta swiadczona przez podmiot bedgcy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym
z Ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach Projektu;
obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z Ustugg rozwojowg, w
szczegolnosci:

2.7.1. koszty srodkéw trwatych przekazywanych Przedsiebiorcy lub Pracownikom

przedsiebiorcy, takich jak np. laptopy, tablety lub inny sprzet;

2. koszty wynajmu pomieszczen lub sprzetu od Uczestnikow/Uczestniczek

Projektu.

. jest Ustugg rozwojowg z celem edukacyjnym swiadczong przez tego samego

Dostawce Ustug lub podmiot z nim powigzany osobowo lub kapitatowo, ktory
wczesniej Swiadczyt na rzecz tego samego Przedsiebiorcy Ustuge doradztwa
biznesowego;

Przedsiebiorca zobowigzany jest ztozy¢ w ciggu 5 dni roboczych po zakohczeniu
realizacji Ustugi rozwojowej:

3.1.

3.2.

3.3.

dokument potwierdzajgcy poniesienie kosztu (np. faktura VAT ustrukturyzowana,
pobrana z Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa) zawierajgcy nastepujgce informacje: tytut ustugi rozwojowej
oraz identyfikatory nadane w systemie informatycznym: numer ustugi widniejgcy
na Karcie Ustugi i numer ID wsparcia, dane Przedsiebiorstwa, date Swiadczenia
ustugi rozwojowej, liczbe godzin ustugi rozwojowej, imiona i nazwiska uczestnikow
indywidualnych, cene za osobeg;

dokument potwierdzajgcy dokonanie ptatnosci przelewem (status zrealizowany) za
ustuge rozwojowg zawierajgcy w tresci numer FV: wycigg bankowy lub
potwierdzenie dokonania przelewu (optata za ustugi rozwojowe musi zostac
dokonana w catosci (100%) z rachunku Przedsiebiorstwa;

dokumenty potwierdzajgce ukonczenie ustugi rozwojowej (jesli ukonczenie ustugi

jest regulowane przepisami prawa, to dokument potwierdzajgcy jej ukonczenie

powinien by¢ wydany zgodnie z tymi przepisami), w tym zaswiadczenie o
ukonczeniu udziatu w ustudze oraz lista obecnosci lub logowania. Zgodnie z
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wymogami Regulaminu BUR — Dostawca ustugi wydaje Przedsiebiorstwu
zaswiadczenie o zakonczeniu udziatu w ustudze zawierajgce co najmniej: tytut
ustugi rozwojowej oraz identyfikatory zwigzane z ustugg nadane w systemie
teleinformatycznym (1D ustugi i ID wsparcia), dane ustugobiorcy, date/y
Swiadczenia ustugi rozwojowej, imie i nazwisko uczestnika/uczestniczki, liczbe
godzin ustugi rozwojowej, informacje na temat efektow uczenia sie, do ktérych
uzyskania ustugobiorca przygotowywat sie w procesie uczenia sie, lub innych
osiggnietych efektéw tych ustug oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze
Kwalifikaciji, jezeli ustuga rozwojowa miata na celu przygotowanie do uzyskania
kwalifikacji, o ktérej mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o
Zintegrowanym Systemie Kwalifikaciji (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1606), w sposob
okreslony w tej ustawie — dokumenty potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem;

3.4.liste obecnosci w przypadku szkolen stacjonarnych z zakryciem danych osob nie
bedacych Uczestnikami niniejszego projektu, rejestr logowan lub raporty z
logowania w przypadku szkolen zdalnych w czasie rzeczywistym — dokumenty
potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem,;

3.5.dokonanie oceny ustugi rozwojowej, w postaci ankiety w BUR, zaréwno przez
Przedsigbiorce jak i uczestnika/uczestniczke ustugi;

3.6. certyfikat nabycia kwalifikacji — dokumenty potwierdzone za zgodnos¢ z
oryginatem (jesli dotyczy);

3.7.jesli ukonczenie Ustugi rozwojowej jest regulowane przepisami prawa, to
dokument potwierdzajgcy jej ukonczenie powinien by¢ wydany zgodnie z tymi
przepisami — dokumenty potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem (jesli dotyczy);

3.8.dokument potwierdzajgcy zatrudnienie pracownika/pracownicy na dzien ztozenia
whniosku o refundacje np. ZUS RCA — dokumenty potwierdzone za zgodnos$¢ z
oryginatem, jesli nie sg przedstawione w postaci oryginalnie wygenerowanego
pliku;

3.9.dokumenty potwierdzajgce wykonanie ustugi rozwojowej w formie doradztwa np.
raporty, analizy podpisane przez przedsiebiorce i Dostawce ustugi — dokumenty
potwierdzone za zgodno$¢€ z oryginatem;

4. Operator w terminie 14 dni roboczych od otrzymania od Przedsigbiorcy wszystkich

wymaganych dokumentéw wskazanych w ust. 3 dokona ich weryfikacji pod wzgledem

formalnym, rachunkowym i merytorycznym.

5. W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub koniecznosci ztozenia wyjasnien do

ztozonych przez Przedsiebiorce dokumentéw rozliczeniowych, Przedsigbiorca
zostanie wezwany do ich uzupetnienia lub ztozenia dodatkowych wyjasnien za
posrednictwem systemu informatycznego zapewnionego przez Operatora lub

pisemnie, w wyznaczonym przez Operatora terminie. Nieztozenie przez
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Przedsiebiorce wyjasnien/dokumentéw w terminie wyznaczonym przez Operatora
réwnoznaczne jest z brakiem refundacji kosztéw Ustugi rozwojowe;j.

Ponownie ztozona dokumentacja podlega weryfikacji w terminie 14 dni roboczych od
dnia jej wptywu.

. Nieztozenie przez Przedsiebiorce wyjasnien/dokumentow w terminie wyznaczonym

przez Operatora moze skutkowac rozwigzaniem niniejszej Umowy przez Operatora
ze skutkiem natychmiastowym, o czym Operator informuje Przedsiebiorce w
wezwaniu.

Operator dokonuje refundacji w terminie do 10 dni roboczych od zaakceptowania
kompletnych i poprawnych, a w przypadku przedtozenia kopii potwierdzonych za
zgodnos¢ z oryginatem i dostarczonych we wtasciwej formie dokumentow
wskazanych w ust. 3 wraz z podpisanym wnioskiem o refundacje oraz zweryfikowania
dokonania przez uczestnika i Przedsigbiorce oceny Ustugi rozwojowej w BUR.
Wyptata refundacji w terminie okreslonym w ust. 8 jest mozliwa, gdy Operator posiada
Srodki finansowe na subkoncie utworzonym na potrzeby realizacji Projektu.

10.Refundacja zostanie przekazana Przedsigbiorcy w formie przelewu na rachunek

11.

12.

13.

14.

bankowy Przedsiebiorcy wskazany w Formularzu zgtoszeniowym. Zmiana numeru
rachunku bankowego nie wymaga aneksu.

W przypadku zapisania sie na Ustuge rozwojowg bez wykorzystania przydzielonego
Przedsiebiorcy numeru ID wsparcia koszt Ustugi rozwojowej uznaje sie za
niekwalifikowany.

W przypadku odmowy poddania sie kontroli/monitoringowi przez Przedsiebiorce,
koszty Ustug rozwojowych nie podlegajg refundacji. Refundacja Ustug rozwojowych
swiadczonych w formie egzaminu jest mozliwa tylko w przypadku, kiedy egzamin jest
nastepstwem uczestnictwa w ustudze rozwojowej, ktéra wymaga obowigzkowej
walidacji i certyfikacji w podmiotach do tego uprawnionych oraz jest przeprowadzany
przez Dostawce ustug, ktory uzyskat wpis do Bazy Ustug Rozwojowych (BUR) z
mozliwoscig swiadczenia ustug z dofinansowaniem.

W przypadku zaistnienia uzasadnionych watpliwo$ci odnosnie do prawidtowej
realizacji Umowy, Operator moze wstrzymac refundacje kosztéw Ustug rozwojowych
do momentu wyjasnienia wszelkich zaistniatych watpliwosci.

Refundacja okreslona w Umowie nie dotyczy Ustugi rozwojowej realizowanych w
Bazie Ustug Rozwojowych przez Dostawce Ustug, ktéry w catosci lub w czesci
powierzyt wykonanie tych Ustug rozwojowych innym Dostawcom Ustug.

§6

Poziom refundacji
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1. Poziom refundaciji kosztow pojedynczej Ustugi rozwojowej wynosi 83% kosztow tej
ustugi w przypadku wniesienia wktadu wiasnego w postaci optaty.

2. W przypadku, gdy dany Przedsiebiorca wykorzysta dozwolony limit pomocy de
minimis, o ktérym mowa w art. 3 ust. 2 Rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 2023/2831
(300 tys. EUR) nie bedzie mogt uzyska¢ wsparcia w Projekcie ,Akademia
Automatyzacji Przedsiebiorstw Makroregion 5 (matopolskie, podkarpackie, lubelskie)”.

3. Przedsiebiorca zobowigzany jest do wniesienia wktadu wtasnego, stanowigcego co
najmniej 17% wartosci kwoty wsparcia. Przedsiebiorca zobowigzuje sie do pokrycia
kosztéw ustugi rozwojowej w kwocie przekraczajgcej kwote refundacji wskazanej w §
3 ust. 1.

4. W przypadku zmiany, nowelizacji lub uchylenia rozporzgdzenia, o ktérym mowa w ust.
2, Przedsiebiorca na wezwanie Operatora zawrze z Operatorem aneks do niniejszej
umowy dostosowujgcy postanowienia umowy do przepiséw prawa aktualnie
obowigzujgcych w zakresie objetym nowym rozporzgdzeniem, o ktérym mowa
powyze;j.

§7

Dane osobowe

1. Zakres danych oraz odpowiedzialnos¢ Operatora i Przedsiebiorcy w zwigzku
z udostepnieniem danych osobowych w ramach realizacji Projektu okresla ustawa
wdrozeniowa oraz niniejsza umowa.

2. Operator jest samodzielnym administratorem, ktory udostepnia dane osobowe innym
administratorom wedtug wiasciwosci.

3. W celu wykonania obowigzku informacyjnego zdefiniowanego w dyspozycji art. 13
i 14 RODO," w zwigzku z art. 88 ustawy o zasadach realizacji zadan finansowanych
ze srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz'.U. z 2025 r. poz.
1733, z p6zn. zm.), Operator informuje, Zze dane osobowe Przedsiebiorcy oraz dane
osobowe jego Pracownikéw bedg przetwarzane w oparciu o wiasciwe przepisy prawne
zgodnie z zasadg legalizmu.

4. Odrebnym administratorem danych osobowych bedzie: Operator — Matopolska
Agencja Rozwoju Regionalnego SA.

5. Dane osobowe bedg przetwarzane w zwigzku z realizacjg FERS, w szczegdlnosci w
celu  przeprowadzenia  rekrutacji, udzielenia  Wsparcia, = monitorowania,
sprawozdawczosci, komunikacji, publikacji, ewaluacji, zarzgdzania finansowego,

13 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (Dz. Urz. UE. L 119 z 4 maja 2016 r., s5.1-88).

14 Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r o zasadach realizacji zadan finansowanych ze $rodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027
(Dz.U. 22025 r. poz. 1733, z pdzn. zm.).
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weryfikacji, rozliczen, kontroli, monitoringu Ustugi rozwojowej i audytow oraz do celéw
okreslania kwalifikowalnosci Uczestnikow/Uczestniczek Projektu.

6. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji celu wymienionego w ust.
2. Odmowa ich podania jest rownoznaczna z brakiem mozliwosci podjecia stosownych
dziatan.

7. Podstawe prawng przetwarzania danych osobowych stanowi tres¢ art. 6 ust. 1 lit.: b, c,
f RODO, z uwzglednieniem dyspozycji art. 9 ust. 2 lit. g oraz art. 10 RODO. Obowigzek
przetwarzania danych ex lege wynika z przepisow wskazanych ponizej aktéw
prawnych:

e rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z 24
czerwca 2021 r. ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego
Plus, Funduszu Spéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformaciji i
Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze
przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu
Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa Wewnetrznego
i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzgdzania Granicami i
Polityki Wizowej,

e rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24
czerwca 2021 r. ustanawiajgce Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+)
oraz uchylajgce rozporzadzenie (UE) nr 1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 z
30.06.2021, str. 21, z pdézn. zm.)

e ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych
ze $rodkdw europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027, w
szczegolnosci art. 87-93,

e ustawa z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego,
e ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

8. Dostep do danych osobowych bedg mieli, upowaznieni do przetwarzania danych,
pracownicy i wspotpracownicy administratora. Ponadto dane osobowe mogg by¢
powierzane lub udostepniane:

e podmiotom, ktérym Operator zleci wykonywanie zadan w ramach FERS,

e organom Komisji Europejskiej, ministrowi wtasciwemu do spraw finanséw
publicznych, Prezesowi Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych,

e podmiotom, ktére bedg wykonywaty dla Operatora ustugi zwigzane z obstugg
i rozwojem systeméw teleinformatycznych, a takze zapewnieniem tgcznosci,
np. dostawcom rozwigzan IT i operatorom telekomunikacyjnym.

9. Przystugujg Panstwu nastepujgce prawa:
e prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),
e prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO),
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e prawo do usuniecia swoich danych (art. 17 RODO) - jesli nie zaistniaty
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 17 ust. 3 RODO,

e prawo do zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich
danych (art. 18 RODO),

e prawo do przenoszenia swoich danych (art. 20 RODO) - jeSli przetwarzanie
odbywa sie na podstawie umowy: w celu jej zawarcia lub realizacji (w mysl|
art. 6 ust. 1 lit. b RODO), oraz w sposob zautomatyzowany,

e prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (art. 77 RODO) - w przypadku, gdy osoba uzna, ze
przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO lub inne
krajowe przepisy regulujgce kwestie ochrony danych osobowych,
obowigzujgce w Polsce.

10.Dane osobowe nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu.

11.Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego.

12.W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych przez Operatora
mozna kontaktowac sie z Matopolskg Agencjg Rozwoju Regionalnego SA w
nastepujgcy sposoéb:

a) poczta tradycyjna: MARR SA, ul. Kordylewskiego 11, 31-542 Krakow,
b) elektronicznie: iod@marr.pl.

13.Dodatkowe informacje w tym zakresie znajdujg sie w rozdziale 18 ustawy
wdrozeniowej: https://orka.sejm.gov.pl/proc9.nsf/ustawy/2022 u.htm.
14.Podanie danych jest dobrowolne, jednak odmowa ich podania skutkuje
brakiem mozliwosci udzielenia Wsparcia w ramach Projektu.
15.0soba wprowadzajgca do wniosku o dofinansowanie projektu lub fiszki projektu
dane osobowe innej osoby niz wiasne, zobowigzana jest wczesniej poinformowac
te osobe o tym, Ze jej dane bedg przetwarzane w e-systemie oraz zapoznac jg
z trescig niniejszego rozdziatu Regulaminu.
16.Operator jest zobowigzany do wykonywania i udokumentowania, réwniez
w imieniu Instytucji Posredniczacej i Instytucji Zarzgdzajgcej, obowigzku
informacyjnego wobec oséb, ktérych dane pozyskuje, majgc na uwadze zasade
rozliczalnosci, o ktérej mowa w art. 5 ust. 2 RODO. Operator zapewnia, ze
obowigzek, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym jest wykonywany réwniez przez
podmioty, ktérym powierza realizacje zadan w ramach Projektu.
17.0Obowigzek, o ktéorym mowa powyzej w ust. 18 moze by¢ wykonany
w nastepujacy sposbéb:
e wzgledem Instytucji Zarzadzajgcej moze zostaC wykonany w oparciu
o formularz klauzuli informacyjnej stanowigcy tre§¢ Formularza
zgtoszeniowego stanowigcego Zatgcznik nr 1 do umowy (zmiany w ww.
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zatgczniku wprowadzane przez Operatora nie wymagajg aneksowania
umowy, a jedynie poinformowania Przedsiebiorcy).

e wzgledem Instytucji Posredniczgcej moze zostaé wykonany w oparciu
o formularz klauzuli informacyjnej stanowigcy tres¢ Formularza
zgtoszeniowego stanowigcego Zatgcznik nr 1 do umowy (zmiany w ww.
zatgczniku wprowadzane przez Operatora nie wymagajg aneksowania
umowy, a jedynie poinformowania Przedsiebiorcy).

18.W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, o ktérym mowa
w art. 33 RODO, w odniesieniu do danych osobowych udostepnianych w
zwigzku z realizacjg Projektu Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania
0 naruszeniu, a w razie potrzeby deklarujg wspotprace.

19.W celu sprawnego przekazywania informacji zwigzanych z naruszeniami
z zakresu ochrony danych osobowych, Strony ustanawiajg nastepujgce punkty
kontaktowe na adresy poczty elektronicznej:

e Operatora: iod@marr.pl
e Przedsiebiorcy: adres mail wskazany w formularzu zgtoszeniowym
20.Zmiany adreséw poczty elektronicznej punktow kontaktowych nie wymagajg
aneksowania umowy, a jedynie poinformowania drugiej Strony o ich
wprowadzeniu.

21.W systemie informatycznym zapewnionym przez Operatora, o ile do naruszenia
doszto w ramach tego systemu, zdarzenia zgtaszane sg na service desk tego
systemu, powiadamiajgc jednoczesnie Inspektora ochrony danych Operatora, jesli
wyznaczono lub inng osobg odpowiedzialng za realizacje zadan zwigzanych z
ochrong danych osobowych u Operatora.

22.Strony informujg sie niezwtocznie, z wykorzystaniem podanych adreséw poczty
elektronicznej, o wszelkich czynnosciach lub postepowaniach prowadzonych
w szczegolnosci przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, urzedy
panstwowe, policje lub sad w odniesieniu do danych osobowych, udostepnianych
w zwigzku z realizacjg Projektu.

23.0 ile to konieczne, Strony wspoipracujg ze sobg w zakresie obstugi wnioskéw
z art. 15-22 RODO o realizacje praw osob, ktérych dane dotyczg, w
szczegolnosci w odniesieniu do danych osobowych umieszczonych w systemie
informatycznym zapewnionym przez Operatora .

24.Strony oswiadczajg, ze wdrozyly odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne,
zapewniajgce adekwatny stopien bezpieczenstwa, odpowiadajgcy ryzyku
zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32
RODO.

§8
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Monitorowanie i kontrola

1. Przedsiebiorca zobowigzuje sie w zakresie realizacji Umowy poddac¢ sie
kontroli/monitoringowi przeprowadzanej przez Operatora lub Instytucje Posredniczacg
/Instytucje Zarzadzajacg FERS lub inng instytucje uprawniong do przeprowadzania
kontroli na podstawie odrebnych przepiséw lub upowaznienia wyzej wymienionych
instytucji oraz zobowigzuje sie do przedstawiania na pisemne wezwanie Operatora
wszelkich informac;ji i wyjasnien zwigzanych z korzystaniem z Ustug rozwojowych, o
ktérych mowa w Umowie, w terminie okreslonym w wezwaniu.

2. Kontrole, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ przeprowadzane przez okres 10 lat
podatkowych liczgc od dnia zawarcia Umowy z Przedsiebiorca.

3. Ustuga rozwojowa stanowic bedzie przedmiot monitoringu przeprowadzonego w
ramach Projektu przez Operatora lub wyznaczony podmiot w jej miejscu Swiadczenia.
Jezeli kontrola/monitoring wykaze nieprawidtowosci lub uchybienia w realizacji Ustugi
rozwojowej, Operator moze uznac koszty tej Ustugi rozwojowej za niekwalifikowane i
odstgpi¢ od ich refundacii.

4. Przedsiebiorca zobowigzuje sie:

4.1. poddac kontroli, udzieli¢ informaciji w zakresie zwigzanym z udziatem w Projekcie
oraz udzieli¢ odpowiedzi za posrednictwem systemu informatycznego
zapewnionego przez Operatora lub pisemnie, na kazdy temat w zakresie
zwigzanym z udziatem w Projekcie i na kazde wezwanie Operatora w terminie 10
dni roboczych od dnia doreczenia wezwania;

4.2.umozliwi¢ przeprowadzenie przez Operatora lub podmiot/osobe przez niego
upowazniony/g monitoringu realizacji Ustugi rozwojowej na kazdym etapie jej
wykonania zgodnie z informacjami zawartymi w Karcie ustugi dostepnej w BUR;

4.3.poddac sie kontroli, ewaluacji udzielonego wsparcia, uczestniczy¢ w badaniach
ewaluacyjnych, przeprowadzanych przez Operatora lub podmiot/osobe przez
niego upowazniony/g i inne uprawnione instytucje.

4.4.do przechowywania wszelkiej dokumentacji zwigzanej z Umowg (umédw,
dokumentow rozliczeniowych i innych), przez okres 10 lat liczgc od dnia zawarcia
Umowy z Przedsiebiorcg. Termin ten moze zostaé wydtuzony przez Operatora.

5. Jezeli kontrola lub monitoring wykazg nieprawidtowosci lub uchybienia w realizaciji
Ustugi rozwojowej, Operator moze uznac koszty tej Ustugi rozwojowej za
niekwalifikowane i odstgpic¢ od ich refundaciji.

6. Korespondencja w sprawie kontroli/monitoringu realizowanych przez Operatora
prowadzona jest za posrednictwem adresu email: automatyzacjakontrola@marr.pl.

§9

Rozwigzanie Umowy
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1. Operator jest uprawniony do rozwigzania niniejszej Umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia, jezeli Przedsigbiorca:

1.1. w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy nie skorzystat z Ustugi
rozwojowej za posrednictwem BUR z wykorzystaniem nadanego mu numeru 1D
wsparcia;

1.2. nie wzigt udziatu w zaakceptowanej przez Operatora Ustudze rozwojowe;j.

1.3. zaprzestat realizacji Umowy badz realizuje jg w sposob sprzeczny z jej
postanowieniami lub z naruszeniem przepiséw prawa;

1.4. odmawia poddania sie kontroli/monitoringowi;

1.5. w celu uzyskania refundacji przedstawit fatszywe lub nieodpowiadajgce stanowi
faktycznemu lub niepetne oswiadczenia lub dokumenty;

1.6. pobrat refundacje nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci;

1.7. dokonat zakupu Ustugi rozwojowej w sposéb niezgodny z Umowa;

1.8. naruszyt inne postanowienia Umowy skutkujgce niemozliwoscig jej prawidtowej
realizacji, w tym nie ztozyt wyjasnien/dokumentéw w terminie wyznaczonym przez
Operatora, o ktorym mowa w § 5 ust. 5;

1.9. ztozyt wniosek o rezygnacji z korzystania z Ustugi rozwojowe;.

2. W przypadku rozwigzania Umowy z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1,
Przedsiebiorcy nie przystuguje odszkodowanie.

3. W zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przez Przedsigbiorce
obowigzkdéw wynikajgcych z Umowy w zakresie, w jakim takie niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie jest wynikiem dziatania sity wyzszej lub znaczgcej i niemozliwej
do przewidzenia zmiany stosunkow spoteczno-gospodarczych, ktdra nie nastgpita na
skutek nieuprawnionego dziatania lub zaniechania Przedsiebiorcy, Przedsiebiorca jest
zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Operatora o tym fakcie,
uprawdopodobnienia wystgpienia zaistniatej sytuacji oraz wskazania jej wptywu na
przebieg realizacji Umowy.

4. Przedsiebiorca nie bedzie odpowiedzialny wobec Operatora lub uznany za
naruszajgcego postanowienia Umowy w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem obowigzkéw wynikajgcych z Umowy w zakresie, w jakim takie
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest wynikiem sity wyzszej lub znaczacej i
niemozliwej do przewidzenia zmiany stosunkow spoteczno-gospodarczych, ktora nie
nastgpita na skutek nieuprawnionego dziatania lub zaniechania Przedsiebiorcy.

5. W przypadku rozwigzania Umowy w trybie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3-8, refundacja
podlega zwrotowi. Przedsiebiorca dokonuje zwrotu w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia doreczenia wezwania Operatora okreslajgcego podstawe prawng i faktyczng
zwrotu, jego wysokosc¢, sposob naliczenia odsetek oraz numer rachunku bankowego.
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§10
Postanowienia koncowe

1. Prawa i obowigzki Przedsiebiorcy wynikajgce z Umowy nie mogg by¢ przenoszone na
osoby trzecie.

2. Wszelkie zmiany Umowy oraz oswiadczenia woli jej Stron wymagajg, pod rygorem
niewaznosci, formy pisemnej lub elektronicznej'®.

3. Doreczenia oswiadczen woli Stron Umowy, wnioskoéw i innego rodzaju pism
dokonywane bedg na adres Strony wskazany w Umowie lub za posrednictwem
systemu informatycznego zapewnionego przez Operatora.

4. W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie znajdujg postanowienia
Regulaminu oraz wiasciwych przepisow prawa krajowego i unijnego.

5. Spory zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy strony bedg staraty sie rozwigzaé
polubownie. W przypadku braku porozumienia spor bedzie podlegat rozstrzygnieciu
przez sgd powszechny wiasciwy dla siedziby Operatora.

6. Niniejsza Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach,
jeden dla Operatora, a drugi dla Przedsiebiorcy (dotyczy Umowy zawieranej w formie
pisemney).

Przedsiebiorca Operator
(Pieczed i czytelny podpis osoby/oséb uprawnionej (Pieczed i czytelny podpis osoby/oséb uprawnionej
Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 Formularz zgtoszeniowy Przedsiebiorcy wraz z zatgcznikami
Zatgcznik nr 2 Oswiadczenie o aktualnosci danych zawartych w formularzu
zgtoszeniowym przedsiebiorstwa

15 Forma elektroniczna oznacza ztozenie oéwiadczenia woli w postaci dokumentu elektronicznego oraz opatrzenie go kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.
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